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Assenze e Care Management  
 

Nuovo servizio per i collaboratori Galliker 
 
A partire da gennaio 2019, il tempo di attesa per l’indennità giornaliera di malattia presso il Gruppo 
Mutuel verrà prolungato da 30 a 90 giorni. Cosi facendo la perdita di salario in caso di malattia sarà per 
più tempo a carico del datore di lavoro. 
 
Per poter supportare e seguire al meglio i dipendenti toccati da malattie prolungate, avremo la 
possibilità, con l’inizio del nuovo anno di usufruire dei servizi della SIZ Care AG, partner competente, 
esperto e neutrale nella gestione delle malattie. Già nel corso del corrente anno, SIZ Care ha seguito, 
consigliato ed accompagnato con successo circa 30 collaboratori Galliker.   

 
Chi è SIZ Care AG? 
SIZ Care AG segue con successo la gestione delle cure in Svizzera da ormai 20 anni; fornisce un 
valido supporto sia ad datori di lavoro, sia ai loro dipendenti sotto tutti gli aspetti dell’assenza e della 
gestione della propria salute. Trattando ogni caso singolarmente, SIZ Care AG segue e supporta chi 
non è in grado di lavorare, coordinando tutte le persone coinvolte (datore di lavoro, collaboratore, 
medici, ospedali, ecc.).   

 
Quando viene conivolta SIZ Care nella malattia die dipendenti Galliker? 
In linea di massima, un responsabile di SIZ Care contatta un dipendente Galliker dopo circa 3 settimane 
di assenza lavorativa per fissare un incontro personale di conoscenza. 

  
Prestazioni di SIZ Care AG 
I responsabili dell’assistenza di SIZ Care discutono ed analizzano la situazione direttamente con le 
persone colpite; offrono supporto e coordinano tutti i passaggi necessari per aiutarli a ritrovare la piena 
capacità di lavorare. Vengono interpellate anche le varie compagnie assicurative. I processi di 
reinserimento saranno discussi e coordinati con la persona interessata, il reparto delle risorse umane 
Galliker e, se necessario altri partecipanti.  
 

  
  Vantaggi per il dipendente Vantaggi per il datore di lavoro 
  
 Guida e supporto da parte di una persona   Valutazione oggettiva ed individuale 

esperta, capace e neutrale  dei casi d’assenza  
 
 I collaboratori SIZ-Care aiutano e coordinano   Consulenza professionale dei casi di  
 tutti i settori coinvolti     malattia 

 
 I dialoghi e le discussioni con SIZ Care  Visione delle assenze e concernente i casi  
 Sui singoli casi di malattia saranno confidenziali   di malattia   
   
 Trasmissione di una sensazione di sicurezza      Completamento rapido e duraturo di 
          casi di lunga durata  

    
 

Per informazioni o chiarimenti il nostro reparto HR è a completa disposizione.  
L’offerta di SIZ Care è da una parte un apprezzamento dei nostri dipendenti, dall’altro un valido aiuto 
a superare le assenze in modo più snello e senza complicazioni. Speriamo che il minor numero di 
collaboratori debba farne uso in quanto desideriamo tanta salute per tutti. Vi ringraziamo per una 
semplice e sana collaborazione.  

 
Galliker Transport AG        Pirmin Trachsel        Leiter HR    


